
Tárgy: Termékvisszahívás - Beülős úszógumi babáknak

TERMÉKVISSZAHÍVÁS - ez nem egy hirdetés!

Kedves … !

Vásárlóink biztonsága elsődleges DECATHLONnál. Minőségi és biztonsági eljárásunk részeként úgy
döntöttünk, hogy visszahívjuk az alábbi terméket.

Márka: Nabaiji
Beülős úszógumi babáknak
8752138 / 8752140 / 8752139

Kérjük, ne használd tovább a terméket és kövesd az alábbi teendőket:

Ha a beülős baba úszógumit 2023.02.01. és 2023.06.23. között vásároltad.

A termékvisszahívás oka :

Észrevettük, hogy a termék átfordulhat a vízen.
Felborulás esetén fennáll a vízbe fulladás veszélye, mert a gyermek az úszógumihoz van rögzítve, és a feje a
víz alá bukhat úgy, hogy önállóan nem képes visszafordulni. Bár az úszógumi csak szülői felügyelet mellett
használható, a gyermekek biztonságát nem kívánjuk kockáztatni, és elővigyázatosságból minden termékünket
visszahívjuk.

Kérjük, fáradj vissza a termékkel a hozzád legközelebbi DECATHLON áruházba.
A termék vételárát visszatérítjük.

Kérdés esetén ügyfélszolgálatunk készséggel áll rendelkezésedre az alábbi elérhetőségeken:
ugyfelszolgalat@decathlon.hu vagy +36 20 88 19 300 hétfőtől szombatig 9:00 - 18:00, Vasárnap 10:00 - 18:00

Megértésedet köszönjük, és elnézést az esetleges kellemetlenségekért.

Nabaiji márkaigazgató
Decathlon Úszás
Stéphane Guy
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